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RESUMO

O projeto de Seguranga Contra Incéndio vem a cada dia, ganhando maior
importancia no contexto da engenharia e o entendimento de todas as questdes
técnicas faz-se fundamental para a atividade de projeto. Devido ao niimero de
informagdes e dados a serem trabalhados exigem cada dia mais ordem, metodologia
de processo € comunicag#o eficaz entre os envolvidos para equalizar as interferéncias
nos diversos projetos da obra.O aumento da demanda de projetos de prevengéo e
combate a incéndios devido ao crescimento das cidades e a obrigatoriedade legal da
apresentacdo do projeto técnico ao corpo de bombeiros para o licenciamento das
edificagbes, criou um mercado de atuagio importante para os profissionais
envolvidos em especial, para os engenheiros de seguranga do trabalho. OrganizacBes
dos profissionais envolvidos: projetistas e escritérios de arquitetura e engenharia
consultiva tem buscado organizar se para melhorar a prestagfio de servigos de projeto
atraveés de programas de qualidade e gestdo de projetos em geral, mas tratado da
Prevengéio e Combate a Incéndios em Edifica¢des como um item das instalacdes,
ocorre que a peculiaridade desta especialidade, demanda atengdio desde a concepgio
do estudo preliminar ou do projeto basico. Baseados no atendimento aos requisitos e
na sistematica de aprovagio de projetos de Prevengio e Combate a Incéndios
descritos no pelo Governo do Estado de SHo Paulo através do Decreto Estadual
46.071 de 31 de agosto de 2001 e sua Instrucdes Técnicas e utilizando os
procedimentos de processo de projeto, objetivam-se um ganho de qualidade e
produtividade de todos os envolvidos: empreendedores, clientes, projetistas, corpo de
bombeiros e demais 6rgdos publicos. Mostrar a base de informagdes necessarias a
composi¢do do projeto técnico, a possibilidade de organizagio e a necessidade
constante de procedimentos de interagfo entre os envolvidos foram a base do exposto
neste trabalho. No intuito de estabelecer ferramentas para que com a experiéncia de
cada profissional e sua realidade, possa ser feito adequado uso das metodologias e

dos detalhes exigidos para aprovago dos projetos.



ABSTRACT

Fire protection system comes every day winning larger importance in the context of
the engineering and the understanding of the technical subjects made it fundamental
for the project activity; however the number of information and data that they be
worked demands fluid information under the project teams order and process
methodology. The increase of the fire prevention systems projects demand due the
growth of the cities and the legal compulsory to presentation the technical project to
the fire brigade for licensing the constructions, created an important market to
performance professionals involved especially, for the Engineers of Safety of the
Work. The technical project and your composition demands exalt organization for
the service of the subject’s technique and legal.

Every work of quality administration focused in the customer extols the involved
professional organizations, planners and architecture offices and advisory
engineering that are looking for, if you organize to improve the project services
rendered through quality programs and administration of projects. Based on the
requirements and the systematic to approval projects of fire protection systems
prevention and combat to fires described in the State of S0 Paulo Ordinance 46.076
/2001 and you’re Technical Instructions and in the modeling of project process it is
made possible a quality earnings and productivity of all involved them: enterprising,
customers, planners, fire brigade and too much public organs.

To show the base of necessary information the composition of the technical project
and the organization possibilities, were the base of the exposed in this work objective
of establishing tools so that with each one professional’'s could talk with all over,
knowledge and your reality, that it can be made appropriate use of the methodologies

and of the details demanded for approval of the projects.
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1- INTRODUCAO

1.1. Apresentacio do tema

Considerando a seqiiéncia das diversas atividades de projeto do produto edificagdes e
a importincia da agilidade, da qualidade e da seguranga nas edificagdes em geral,
novas ou existentes. Constatamos que a falta de interagdo dos atores envolvidos no
processo de projetos em geral e os diversos licenciamentos necessarios a obra tem
sido causa de dificuldades e gerado grandes prejuizos a todos os envolvidos.

A busca de procedimentos para compartilhamento das informagdes e assim, subsidiar
as decisdes de cada é4rea de projeto, considerando as devidas necessidades e
interferéncias de uma édrea na outra sfo fundamentais. Integrar os diversos projetos
tem sido a misséo de muitos pesquisadores e entidades profissionais em conjunto ou
isoladamente, mudangas fundamentais vém sendo propostas nos Gltimos anos no
sentido de se promover o desenvolvimento integrado de projetos de forma a permitir
o aprimoramento dos envolvidos: clientes, projetistas, licenciadores e obra. Contudo
admitimos ndo ser uma tarefa facil criar as condigdes organizacionais necessarias as
mudangas, sobretudo porque a maioria das empresas de pequeno e médio porte ndo
possui seu processo de projeto modelado, o que dificulta ou impossibilita uma visdo
global do mesmo. (ROMANO; BACK; ¢ OLIVEIRA, 2007).

1.2. Breve histérico.

Ao Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Eslado de Sfo Paulo, por meio do
Departamento de Seguranga Contra Incéndio, cabe regulamentar, analisar ¢ vistoriar
as medidas de seguranga contra incéndio nas edificagdes e area de risco, bem como
realizar pesquisa de incéndio.

O servigo de Prevengio do Corpo de Bombeiros, no Estado de Sdo Paulo, iniciou-se
na década de 50 quando a ligagfio de agua ficava condicionada & apresentagfo do
Projeto de Prevengéio ¢ Combate a Incéndio aprovado junto ao Corpo de Bombeiros,
uma vez que a legislagdo da época ndo obrigava as edificagdes possuirem

equipamentos contra incéndio. Sendo assim os proprietarios apresentavam um jogo



de plantas da edificagio e os Oficiais do Corpo de Bombeiros designados para o
servico de Prevengdio carimbavam nas plantas onde os extintores seriam instalados.

Na década de 60 foram aprovadas as EspecificagGes que davam os parametros para a
instalagdo dos equipamentos de incéndio nos edificios. Posteriormente, em 1983, foi
aprovado o Decreto n°, 20.811 que passou a regulamentar a protegio contra incéndio,
e a partir de 1993 pelo Decreto Estadual n°. 38.069/93 que revogou o decreto de
1983. A partir de 2002, a regulamentagio passou a ser feita através do Decreto
Estadual n°. 46.076/2001 que em conjunto com as novas Instrugdes Técnicas passam
a regulamentar a protegfio contra incéndio nas edificagBes e dreas de risco no Estado

de Séo Paulo. (CBPMSP - site :www.polmil.sp.gov.br/ccb)
1.3. Anilise

Os equipamentos necessarios para protegéio das edificagBes séo dimensionados No
Decreto Estadual 46.076 de 31 de agosto de 2001, do Estado de Séo Paulo sendo que
a forma de apresentacio das plantas arquitetdnicas e memoriais descritivos segue 0s
termos da INSTRUCAO TECNICA 01/01 (Procedimentos Administrativos), sendo
que o dimensionamento € realizado de acordo com as respectivas Instrugdes Técnicas

do Corpo de Bombeiros (de 01 a 38).
1.4. Vistorias

Sucedendo a andlise do Projeto Técnico e com sua aprovagdo, inicia-se a instalagdo
dos correspondentes equipamentos. Apés a execugio das instalagdes, proprietario ou
o responsavel técnico pela edificagdo efetuard o pedido de vistoria, mediante o
recolhimento das TAXAS DE SERVICOS.

Comparecera na edificagio um técnico do Corpo de Bombeiros para checagem e
teste dos equipamentos de protegdo contra incéndios constantes da proposta, onde
ser4 verificada se a forma de instalago dos referidos sistemas atende as NORMAS
TECNICAS NACIONAIS ou NORMAS TECNICAS INTERNACIONAIS, além

das respectivas Instrugdes Técnicas do Corpo de Bombeiros. A forma de solicitar



vistoria se encontra descrita na Instrugio Técnica 01/01-Procedimentos
Administrativos. (CBPMSP - site : www.polmil.sp.gov.br/cch)

Como parte principal dos procedimentos legais e principalmente por ser a base de
tudo, o projeto necessita de sistematizagfio ou modelagem de processo para garantir a
integracdio das informagdes dos diversos profissionais envolvidos. Uma empresa
pode considerar-se afortunada se, durante a fase de projeto dos edificios, sua diregio
leva em consideragio as condigdes perigosas e as normas de segurancga ¢ sanide

aplicaveis. (ASFAHL, C. RAY, 1938, p.123).
1.5. Objetivos

Fornecer um instrumental pratico para o desenvolvimento de projetos de prevengéio e
combate a incéndios em edificagBes com 4rea construida superior a 750,00 m? e / ou
altura superior a 12 m,

Discutir a necessidade de integragfio nos procedimentos de projeto e a coordenagio
adequada de todos os especialistas envolvidos.

Integrar os diversos atores no processo: Clientes , arquitetos, engenheiros e
especialistas das diversas 4reas e por fim, os 6rgdos publicos de licenciamento e
fiscalizagfo (Prefeituras, Corpo de Bombeiros,etc).

Quando o projeto € desenvolvido no contexto global da obra, permite-se o exercicio
do Sistema Global de Seguranga, a minimizacio dos custos de implantagio e a

gestéo das técnicas mais adequadas a cada projeto.

1.6. Justificativas

O processo de crescimento das cidades e o adensamento provocado pela valorizacéo
das areas disponiveis com infra-estrutura vém provocando uma onda de
verticalizagio e de grandes obras tais como hospitais, edificios de escritérios,
Condominios residenciais, Shoppings Centers entre outros.

No Estado de S&o Paulo como um todo e nas regides metropolitanas formadas ao
redor das principais cidades do interior e da Baixada Santista.

Resultando no aumento da demanda de projetos de prevencio e combate a incéndios.



Desde 1993, com o Decreto Estadual 38.069/ 1993, no Estado de S&o Paulo existe a
exigéneia da apresentacdo do projeto técnico e dos respectivos memoriais das
edificagdes a serem construidas.

Em janeiro de 2002, com a entrada em vigor do Decreto Estadual 46.076 de 31 de
agosto de 2001, o numero de informagBes de projeto e seu necesséario detalhamento,
aumentaram e, por conseguinte, definiu-se um mercado de especializagio de grande
importincia na construgéo civil.

Com o Decreto Estadual n°. 46.076 de 31 de agosto de 2001, no Estado de Sdo Paulo
houve a institui¢iio das chamadas Instrugdes Técnicas do Corpo de Bombeiros do
Estado de S&o Paulo (ITCB). Para a execugfio e implantacio das medidas de
seguranga contra incéndio, deverfio ser atendidas as Instrugdes Técnicas do Corpo de
Bombeiros que sdo 38 e dispde sobre diversos aspectos de seguranga e proteciio tanto
ativas como passivas.

Em conjunto com as ITCBs o Decreto Estadual n° 46.076 / 2001 prevé o
atendimento também das Normas Técnicas Oficiais da Associagfio Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), Normas do Ministério do Trabalho, ANP (Agéncia
Nacional do Petréleo), leis e decretos estaduais e municipais.

Abrindo espaco para as melhores préticas de projetos em engenharia de seguranca
pelo aumento das exigéncias nas informagdes técnicas prestadas nos processos de
licenciamento das edificagdes, bem como pela possibilidade de uso das 38 Instrugdes
Técnicas do Corpo de Bombeiros (ITCB).

Com isso o fluxo de informag&es de projeto aumentou € a necessidade de integracéo
dos especialistas também. Com a instituicdo da FAT - Formulario de Atendimento
Técnico, que € o instrumento administrativo utilizado para sanar dividas, solicitar
alteragbes em Processo e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, juntada de
documentos, reconsideragBes de atos em vistoria, entre outros, e ao
compartilhamento dos questionamentos mais freqiientes no sitio dos Bombeiros,
trouxe significativa melhora na qualidade dos projetos.

Ao permitir alternativas de engenharia normalizada nacional (ABNT) e
internacionalmente (NFPA, entre outras) para propor solugdes técnicas diferenciadas
para cada obra, conforme o risco e a atividade desenvolvida o avango tecnolégico e

novas possibilidades se abriram.



Devido as exigéncias e 0 nimero de informagdes trabalhadas sua interferéncia desde
o projeto preliminar (ou projeto basico), o tempo de elaboragiio dos projetos
aumentou.

Justifica-se, portanto, integrar-se na equipe de projetos e interagir desde o inicio do
empreendimento para evitar prejuizos na execucfio da obra, garantir a qualidade, o
atendimento das expectativas dos clientes e dos profissionais envolvidos.
Minimizando custos e entregando a sociedade projetos seguros, eficientes e

economicamente adequados.



2- REVISAO DA LITERATURA

2.1 - Introduciio a Seguranga Contra Incéndio.

A seguranga contra incéndio em edifica¢Bes tem como objetivo a seguranga da vida
humana e a minimiza¢8o das perdas materiais. Uma situacfo de incéndio pode
crescer, envolvendo parte de uma edificagdo, inicialmente, e até se tornar uma

catéstrofe de dimensdes urbanas.
2.1.1 — Sistema Global de Segurang¢a Contra Incéndio

O Sistema Global de Seguranca contra Incéndio ¢é definido segundo BERTO, 1991
Apud ONO, USP, (2005) como o conjunto de agles coerentes, que se originam do
perfeito entendimento dos objetivos da seguranga contra incéndio que norteiam as
solucdes definitivas e funcionais. Estabelecé-lo para cada edificio ¢ responsabilidade
de todos os técnicos envolvidos na concepgiio do projeto, mas o arquiteto pode vir a
ter o papel mais importante, na medida em que o projeto arquitetdnico possa ter
levado em consideragfio todas as caracteristicas relacionadas a seguranca contra
incéndio. Serd o arquiteto, entfio, quem ird definir o sistema global de seguranca
contra incéndio especifico para tal edificio.

Podem se agrupar as medidas a serem tomadas para seguranga contra incéndio em:
medidas de prevengédo e medidas de protecéo.

As medidas de precaugdo / prevengfo sdo aquelas que se destinam a prevenir a
ocorréncia do inicio do incéndio, isto é, controlar o risco do infcio do incéndio.

As medidas de protegfio sfio aquelas destinadas a proteger a vida humana e os bens
materiais dos efeitos nocivos do incéndio que j4 se desenvolve.

Em conjunto, essas medidas visam manter o risco de incéndio em niveis aceitaveis.
(ONQO, USP, 2005)

S#o oito os elementos que se agrupam (BERTO, 1991 apud ONO, USP, 2005):

1) O elemento precaugfo contra o inicio do incéndio € o tinico composto por medidas

de prevengéo, que visam a controlar eventuais fontes de igni¢fo e sua interagdo com



materiais combustiveis. J4 os demais elementos que serfio explanados a seguir, sdo
compostos por medidas de protecdo, cada qual com suas caracteristicas definidas.

2) Quanto ao elemento limitagdo do crescimento do incéndio é composto por
medidas que visam a dificultar, a0 maximo, o crescimento do foco do incéndio, de
forma que este ndo se espalhe pelo ambiente de origem, o que envolveria atingir
materiais combustiveis que estariam no local, e assim, a temperatura se elevaria
rapidamente.

3) Para o elemento extingdo inicial do incéndio, que é composto por medidas que
visam a facilitar a extingdo do foco do incéndio, de forma que ele nfio se generalize
pelo ambiente,

4) O elemento limitag@o da propagagfo do incéndio é composto por medidas que
visam a impedir o incéndio que cresceu, de se propagar para além do seu ambiente
de origem.

5) O elemento evacuagido segura do edificio visa a assegurar a fuga dos usudrios do
edificio de forma que todos possam sair com rapidez e em seguranga. Esta evacuagfo
devera ser processada a partir do momento em que ocorrer a inflamag8o generalizada
no ambiente de origem.

6) O elemento precaugdio contra a propagacio visa a dificultar a propagacdo do
incéndio para outros edificios préximos.

7) O elemento precaugéio contra o colapso estrutural visa a impedir a ruina parcial ou
total da edificagfio. As altas temperaturas, em fun¢éio do tempo de exposigdo, afetam
as propriedades mecénicas dos elementos estruturais, podendo enfraquecé-los até que
provoquem a perda da estabilidade.

8) O elemento rapidez, eficiéncia e seguranga das operagdes visa a assegurar as
intervengdes externas para o combate ao incéndio e o resgate de eventuais vitimas.
Tais intervenges devem primar pela rapidez, eficiéncia e seguranga daqueles que a
realizam. Devem ocorrer no estdgio mais incipiente do incéndio, enquanto ainda nfo
houver a propagagfio dele pelo edificio. Mas mesmo apds essa propagagio ter
acontecido, continua a ser indispensével, para se evitar a perda de vidas humanas ¢ o

alastramento do fogo por todo o edificio, evitando-se o risco de colapso estrutural.



As medidas que compdem este sistema podem, entfio, ser relativas aos aspectos
construtivos ou estarem ligadas ao uso do edificio, que sdo providas durante as fases
de operagio e manutengHo.

Para que um edificio seja seguro contra incéndio, deve-se de antem#o saber quais os
objetivos dessa seguranga e 0s requisitos funcionais a serem ali atendidos.

“Um edificio seguro contra incéndio pode ser definido como aquele em que h4 alta
probabilidade de que todos os ocupantes sobrevivam a um incéndio sem sofrer
qualquer ferimento e no qual os danos a propriedade serfio confinados as vizinhangas
ou imediatas ao local em que o fogo se iniciou”. HARMATHY, 1984 apud ONO,
USP, (2005).

Considerando, entfio, que a seguranga estd associada & probabilidade de risco de
ocorréncia de determinados eventos que proporcionam perigo as pessoas € aos bens,
percebe-se que ela pode ser obtida através da isengfio de tais riscos. Como a isengfo
total de riscos, na pratica, é algo utdpico, pode-se entender a seguranca contra
incéndios como o conjunto de varios niveis de protecfio. O nivel de seguranga contra
incéndio obtido para um edificio estd diretamente ligado ao controle das categorias

de risco, tanto no processo produtivo como na sua utilizagdo.
2.1.2 - Os Requisitos Funcionais na Seguranga de um Edificio

Segundo (Berto, 1998 apud ONO, USP, 2005), os requisitos funcionais a serem
atendidos por um edificio seguro estfo ligados a seqiiéncia de etapas de um incéndio,
as quais se desenvolvem no seguinte fluxo:

= Precaugfo contra o inicio do incéndio;

Limitagdo do crescimento do incéndio;

Extingfo inicial do incéndio;

» Limitago da propagagdo do incéndio;

» Evacuagfio segura do edificio;

* Precaucgfo contra a propagagdo do incéndio entre edificios;
» Precaugio contra o colapso estrutural;

» Rapidez, eficiéncia e segurancga das operagdes de combate € resgate.



Estabelecida a seqiiéncia de etapas de um incéndio, pode-se considerar que o0s
requisitos funcionais atendidos pelo edificio consistem em:

» Dificultar a ocorréncia do principio de incéndio;

= Ocorrido o principio do incéndio, dificultar a ocorréncia da inflamag&o

generalizada dos materiais combustiveis presentes no ambiente;

= Possibilitar a extingdo do incéndio no ambiente de origem, antes que a

inflamag#o generalizada ocorra;

« Instalada a inflamaciio generalizada no ambiente de origem do incéndio,

dificultar a propagagio do mesmo para os outros ambientes;

s Permitir a fuga dos usuarios do edificio;

» Dificultar do incéndio para edificios adjacentes;

«  Manter o edificio integro, sem danos, sem ruina parcial e /ou total;

» Permitir operagSes de combate ao fogo e de resgate /salvamento de vitimas.
Em todas as fases do processo produtivo, assim como o uso do edificio, a seguranga
contra incéndio deve ser considerada passando pelo estudo preliminar, pela
concepcio do anteprojeto, pelo projeto executivo e pela construgfo, operagdo €
manutenciio. Integrar os diversos profissionais envolvidos nestes projetos €
fundamental para o alcance destes objetivos como no exemplo abaixo:

O projeto elétrico deve considerar a carga necessaria de energia para operagdo dos
sistemas de seguranga (Bombas de Incéndio, pressurizagdo de escadas, etc.), bem
como um trajeto protegido dos cabos de alimentagio exclusivos destes sistemas.
Todo sistema de SPDA, devera prever a seguranga ¢ pode freqlientemente utilizar a
propria estrutura do edificio como condutor do sistema, minimizando custos e
aumentando a eficiéncia do sistema.

Se a seguranga contra incéndio néo for reconhecida em qualquer uma das etapas, 0
edificio ficard suscetivel a riscos de inconveniéncias funcionais, gastos €XCessivos
niveis de seguranga inadequados.

Tudo o que foi previsto em projeto deve ser considerado na fase de construgéio do
edificio, garantindo assim tanto a confiabilidade como a efetividade anteriormente

prevista.
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Disponibilizar e coordenar as informagdes de forma integrada ¢ papel geralmente
atribuido ao coordenador de projetos que ¢ em geral o arquiteto autor do projeto ou
um engenheiro civil com experiéncia na especialidade predominante na obra.

Em ambos os casos devem-se ter o conhecimento da obra e de suas interfaces como
um todo e coordenar os envolvidos como um time, evitando decisdes estanques €
isoladas prejudiciais ao grupo.

Deve-se, ainda, ressaltar que parte consideravel dos problemas com relagio a
protegio contra incéndio ocorre durante a fase de operagiio do edificio e depende da
caracterizagdo do tipo de usudrio e das regulamentagdes compulsérias existentes.

A fase pés-ocupagiio é objeto de estudo especifico e d4 subsidio (expertise) ao
despenho do grupo técnico em futuros projetos e busca resolver ou minimizar os
eventuais impactos causados pelo uso das edificagdes € no nosso entendimento deve
incluir os sistemas de prevencdio e combate a incéndios nfo sé no quesito
manutengfo(vistorias periddicas),mas também na sua efetividade na prevenco e uso

pos-ocupacio.
2.1.3 - MEDIDAS DE PROTECAO PASSIVA E ATIVA

As medidas de prote¢do contra incéndio relativo ao processo produtivo do edificio
podem ser divididas em duas categorias, a saber: medidas de protecéo passiva €
medidas de protegdo ativa.
2.1.3.1 - Medidas de Protecio Passiva
As medidas de protegdo passiva sdo aquelas incorporadas ao sistema construtivo e
que reagem de maneira passiva ao desenvolvimento do incéndio, de modo a néo
contribuirem com o crescimento € propagagdo do mesmo. Deste modo, facilita tanto
a fuga dos usudrios do edificio como permitem o ingresso de pessoal treinado para as
operagdes de combate e resgate.
Os elementos do sistema global as quais estéio vinculadas sio:

» Compartimento vertical;

» Compartimento horizontal;

» Resisténcia ao fogo da envoltoria do edificio, bem como de seus elementos

estruturais;
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= Provisdo de rotas de fuga seguras ¢ sinalizacfio adequada;

» Provisio de meios de acesso dos equipamentos de combate a incéndio e

sinalizacfo adequada;

= Controle da quantidade de materiais combustiveis incorporados aos

elementos construtivos;

» Controle das caracteristicas de reagfo ao fogo dos materiais incorporados aos

elementos construtivos;

= Distanciamento seguro entre edificios.

Tabela 1 — Elementos do sistema global de seguranga contra incéndio associados aos

requisitos funcionais que visam garantir os respectivos objetivos especificos.

Elemento

Requisitos funcionais dos
edificios

Objetivos Especificos da
seguranca contra incéndio

Precaugdio contra o inicio do
incéndio

Dificultar a ocorréncia do
principio do incéndio

Seguranga da vida humana
Seguranga da propriedade

Limitagdio do crescimento do
incéndio

Dificultar a ocorréncia da
inflamagdio generalizada no
ambiente de origem

Seguranga da vida humana
Seguranga da  propriedade
atingida

Extingdo inicial do incéndio

Facilitar a extingéio do incéndio
antes - da  ocorréncia  da
inflamagéo  generalizada do
ambiente de origem

Seguranga da vida humana
Seguranga da  propriedade
atingida

Limitagdo da propagagio do
incéndio

Dificultar & propagagfio do
incéndio para outros ambientes
do edificio

Seguranga da vida humana
Seguranga da  propriedade
atingida

Evacuagio segura do edificio

Assegurar a fuga dos usudrios
do edificio

Seguranga da vida humana

Precauciio contra a propagacéo
do incéndio entre edificios

Dificultar a propagagiio do
incéndio para outros edificios

Seguranga da vida humana
Seguranga das propriedades
adjacentes

Precaugdio contra o colapso
estrutural

Néio sofrer ruina parcial ou total

Seguranca da vida humana

Seguranga da  propriedade
atingida
Seguranga das propriedades
adjacentes

Rapidez, eficiéncia e seguranga
das operagdes de combate e
resgate.

Facilitar as operagdes de
combate ao incéndio e de
resgate de vitimas

Seguranga da vida humana

Seguranga da  propriedade
atingida
Seguranga das propriedades
adjacentes

Fonte: (BERTO, 1998 Apud ONO, USP, 2005)
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As medidas de protegio passiva tém capacidade de influenciar as defini¢Ses de
materiais (principalmente de acabamento) a serem utilizados na distribuigfio €
disposigiio dos espagos, na composicéo da fachada, na circulagdo interna, vertical e
horizontal, na implantacdo do edificio no lote nos acessos imediatos.

Portanto, com um conhecimento amplo destas defini¢des, o projeto arquitetonico
pode ser pensado, j4 na sua esséncia, levando-se em conta os aspectos de seguranga
contra incéndio, principalmente nos edificios que assumem proporc¢des avantajadas

ou que apresentem caracteristicas que definem risco elevado.

2.1.3.2 - Medidas de Protegiio Ativa
As medidas de protecdo ativa sio aquelas destinadas ao combate do inicio do
incéndio, as quais entram em ago quando acionadas automatica ou manualmente.
A estas estdo vinculados os seguintes elementos do sistema global:

= Provisio de equipamentos portateis (extintores de incéndio);

» Provisdo de sistema de hidrantes e mangotinhos;

= Provisdo de sistema de chuveiros e automaticos;

s Provisiio de sistema de detecgfio e alarme;

» Proviso de sinalizagfio de emergéncia;

= Provisio do sistema de iluminaggo de emergéncia;

= Provisfio do sistema do controle do movimento da fumaga;

» Provisio de sistema de comunicagdo de emergéncia.
As medidas de protecfio ativa constituem-se basicamente das instalagdes prediais, ou
seja, instalagdes hidrulicas destinadas ao combate do incéndio como os sistemas de
hidrantes / mangotinhos ¢ de chuveiros automaticos (sprinkler) € instalagdes elétricas
destinadas a iluminagdo de emergéncia, bombas de incéndio, geradores, entre outros.
Tais medidas também devem ser consideradas no projeto arquitetdnico, pois
interagem de maneira decisiva tanto na circulacdio interna do edificio como na
distribui¢fo de seus ambientes.
Os clementos de precaugdo contra o inicio do incéndio, limitac#io do crescimento do
incéndio, limitagio da propagagdo do incéndio e precaucdo contra a propagagcéo do

incéndio entre edificios compdem-se unicamente de medidas passivas de protegdo.
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J4 o elemento evacuacio segura do edificio apresenta as medidas de protegdo ativa
de modo a assegurar as rotas de fuga, sendo estas medidas de protego passiva.
Através do sistema de iluminagio de emergéncia, (aclaramento ¢ balizamento)
acionado automatica e simultaneamente, pelas botoeiras de alarme ou pela queda de
energia, permitem a identificagdo das saidas e a passagem pelas rotas de fuga
definidas em projeto.

No desenvolvimento dos projetos basicos de arquitetura devem-se levar em
consideracio as distanciam maximas a serem percorridas para evacuagdo do prédio,
as dimensdes minimas das passagens (corredores € escadas) que comportem a
evacuaglo segura em fungio do nimero de ocupantes e da atividade desenvolvida no
local.

O processo de setorizagdo € 08 fluxos de pessoas e materiais também precisam ser
tratados desde o projeto bésico de arquitetura para que a efetividade da proposta
contemple as necessidades programéticas aliadas as questdes de seguranga.

Os elementos rapidez, eficiéncia e seguranga das operagbes de combate e resgate 40
prejudicados caso a proviséo de meios de acesso dos equipamentos de combate a
proximidades do edificio e de acesso seguro da brigada do interior do edificio, os
quais constituem-se também de medidas passivas, nfio apresentem desempenho
satisfatorio.

Deste modo percebe-se que as medidas passivas de prote¢do contra incéndio t€m
papel destacado dentro do Sistema Global de Seguranca Contra Incéndio e devem ser
incorporadas em todas as fases de projeto do projeto bésico de arquitetura aos

executivos de todas as especialidades.

2.1.4. Legislagiio Basica

Convém salientar que além da legislago estadual escopo basico deste trabalho existe
outras legislagdes nas esferas municipal e federal que devem ser atendidas
adicionalmente & estadual conforme o caso.

Da Legislagdo Federal temos as Normas Regulamentadoras - NR, da Lei 6514,
Portaria 3214/78, do Ministério do Trabalho e do Emprego, sdo 4 base da Seguranca
¢ Medicina do Trabalho. Sua aplicacfo € obrigatoria pelas empresas privadas e

publicas, pelos 6rgdos da administragfo direta e indireta, bem como pelos 6rgdos do



14

Legislativo e do Judicidrio que possuem empregados regidos pela Consolidagéo das
leis do Trabalho (CLT). A Norma Regulamentadora NR-23 & que trata de protegdio
contra incéndio.

Ainda 4 nivel Federal temos as NBR - Normas Brasileiras.

A ABNT - Associagio Brasileira de Normas Técnicas - ¢ o 6rgéo responsével pela
normalizagio téenica do pais, fornecendo a base necessdria ao desenvolvimento
tecnoldgico brasileiro desde sua fundagdo em 1940.

E uma entidade privada sem fins lucrativos, reconhecida como Férum Nacional de
NormalizagHo, através da resolugdo n°. 07 do CONMETRO, de 24/08/1992.

E membro fundador da ISO (International Organization for Standardization), da
COPANT (Comissdo Panamericana de Normas Técnicas) e da AMN (Associagéo
Mercosul de Normalizagéo).

Sendo um organismo nacional a ABNT oferece credibilidade de nivel internacional e
quando citada em Leis, decretos ou resolugdes acaba por ter forca de Lei e s ndo €
citada serve de pardmetro seguro para eventuais litigios.

Cabe lembrar que no Decreto 46.076/2001 do CBPMSP, existem citagfes diretas a
algumas NBRs.

O Cédigo do Direito do Consumidor prevé que as NBRs sejam consideradas nas
relagdes de consumo.

Da Legislagiio Municipal, nesta esfera tem-se o Cédigo de Obras e Edificagdes do
Municipio (COE), alem de orientagdes normativas e portarias. Este contribui para
manutengio das agdes de seguranga contra incéndios. Cabe lembrar que a maioria
dos municipios segue exclusivamente a Legislagdo Estadual e apenas a Cidade de
S8o0 Paulo com base no COE e no Cédigo de EdificagGes, lei n°.11.228, de 25 de
junho de 1992, regulamentada pelo Decreto n°.32.329, de 23 de setembro de 1992,
estabelece regras gerais e especificas a serem obedecidas no projeto, execucdo,
manutengdo e utilizagio das obras e edificagdes, nos limites dos iméveis. (PMSP,
2007). Com destaque especifico para aspectos de seguranga contra incéndios.

A maioria dos municipios corrobora indiretamente através do COE quanto o
possuem e das legislagSes complementares: Plano Diretor, Lei de uso e Ocupagfo do

Solo, etc.
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Disciplinando a ocupagfio e o crescimento das cidades propiciando condigdes de

atuagdo no combate e na prevengdo de incéndios, a saber:

Estabelecendo recuos obrigatorios entre edificagSes em fungdo do porte (area
¢ altura).

Estabelecendo dimensionamentos de reas de circulagéo (corredores, escadas,
etc.) minimos adequados ao uso € ao escoamento dos usudrios dos edificios.
Exigindo a apresentago do projeto de prevengdo € combate a incéndios
aprovados pelo Corpo de Bombeiros para expedi¢go de Alvara de Construcdo
e do AVCB - Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros para concessao do
“Habite-se” ou do “Ocupe-se dos edificios”.

Disciplinando através da Lei de Zoneamento as atividades permitidas em
cada regido da cidade, considerando-se o uso predominante do local
(residencial, comercial, industrial ou misto), de forma a segregar os riscos €
proteger através do urbanismo.

Dentre outras atribuigBes o correto planejamento urbano, € 2 organizagéo dos
municipios sio de fundamental importincia para criar condicBes de

seguranga, prevengio e combate a incéndios. (ONO, USP, 2005)

2.2, PRINCIPIOS DA GESTAO DE QUALIDADE DE PROJETOS
EM EMPRESAS DE ARQUITETURA E /OU DE ENGENHARIA
CONSULTIVA

Segundo o Sinaenco — (Sindicato Nacional das Empresas de Arquitetura e

Engenharia Consultiva),

“Um Principio de Gestdo da Qualidade é uma crenga ou regra fundamental e

abrangente para conduzir e operar uma Empresa de Arquitetura e/ ou de

Engenharia Consultiva, visando melhorar, continuamente, seu desempenho em longo

prazo (perenidade da empresa), pela focalizagdio nos clientes e, ao mesmo tempo”,

encaminhando as necessidades de todas as partes interessadas

{66

Interpretagio da palavra NECESSIDADE:
NECESSIDADE = REQUISITOS + EXPECTATIVAS + PREFERENCIAS

(formal) (ndio formal)  (opgdo de escolha)
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Hoje administrar os diversos envolvidos nas atividades de projeto e tendo uma
atuacio multidisciplinar procurar de maneira objetiva aplicabilidade:

Principio 1: Empresa de Arquitetura ¢ / on de Engenharia Consultiva focada no
Cliente

Principio 2: Lideranca

Principio 3: Envolvimento de Pessoas

Principio 4: Enfoque de Processo

Prineipio 5: Enfoque Sistémico para a Gestao

Principio 6: Melhoria Continua

Principio 7: Enfoque Factual para a Tomada de Decisdo

Principio 8: Relacionamento mutuamente benéfico com o fornecedor e demais

partes Interessadas.

2.2.1. Abordagem de Processo

Este Documento promove a adogio de uma abordagem de processo para O
desenvolvimento e melhoria da eficacia de um sistema de qualificagdo para aumentar
a satisfagdio do cliente pelo atendimento aos seus requisitos e, onde aplicavel, aos
requisitos das demais partes interessadas.

Para uma Empresa de Arquitetura e /ou de Engenharia Consultiva funcionar de
maneira eficaz, ela tem que identificar ¢ gerenciar diversas atividades interligadas.
Uma atividade que usa recursos € que € gerenciada de forma a possibilitar a
transformagio de entradas (dados, informagBes e conhecimento) em saidas (dados,
informag8es ¢ conhecimento) pode ser considerada um processo.

Freqiientemente a saida (dados, informages e conhecimento) de um processo € a
entrada (dados, informagdes e conhecimento) para o processo seguinte.

A aplicagio de um sistema de processos em uma Empresa de Arquitetura e /ou de
Engenharia Consultiva, junto com a identificacfio, interagdes desses processos € sua
gestdo, podem ser considerados como “abordagem de processo”.

Uma vantagem da abordagem de processo é o controle continuo que ela permite
sobre a ligacfio entre 0s processos individuais dentro do sistema de processos, bem

como sua combinagéo e interaco.
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Quando usada em um sistema de qualificacdo, esta abordagem enfatiza a importancia
de:

a) Entendimento e atendimento dos requisitos das partes interessadas;

b) Necessidade de considerar os processos em termos de valor agregado para as

partes interessadas;

¢) Obtengdo de resultados de desempenho e eficacia de processo;

d) Melhoria continua de processos baseados em medigdes objetivas;
A monitorizagio da satisfagdo dos clientes requer a avaliagio de informagdes
relativas & percepgdo pelos clientes de como a Empresa de Arquitetura € fou de
Engenharia Consultiva tem atendido aos requisitos do cliente. Adicionalmente, pode
ser aplicada a metodologia conhecida como “Plan-Do-Check-Act” (PDCA) para
todos os processos. O modelo PDCA pode ser descrito resumidamente como segue:
Plan (planejar): estabelecer os objetivos € processos necessarios para fornecer
resultados de acordo com 08 requisitos do cliente € atender a Visdio, Missdo e
Politicas da Empresa.
DO (fazer): implementar 0s processos;
Check (checar): monitorar € medir processos e produtos em relagdo A visdo, missdo €
as politicas, aos objetivos € aos requisitos para o produto e relatar os resultados;
Act (agir): executar agdes para promover continuamente a melhoria do desempenho
do processo.
Realizagdo do produto entrada saida produto gestfio de recursos medicfo, andlise e
melhoria sistema de gestdo da qualidade satisfaco.
Responsabilidade da diregdo da qualidade melhoria continua do sistema de gestdo
clientes- requisitos- clientes- verificagdes- validagBes pelos usudrios em condicdes

reais de uso ISO 9001:2000 (SINAENCO, 2003).

2.2.2. Abordagem da qualidade no processo de prejeto
Segundo Silva (2003), toda a abordagem de qualidade presente refere-s¢ & moderna
abordagem do tema, 0 que significa que so existira qualidade se, ¢ somente ¢, a

empresa:
Estiver voltada para geragio de produtos e servigos com adequagdo a0 uso de todos

os clientes do processo;
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Estiver voltada & satisfagfio desses clientes em suas necessidades.

A gestio da qualidade, ao se voltar integralmente para o cliente, provoca nas
empresas uma nova visfo de seus processos € o que realmente necessitam.

A mudanca na postura empresarial requerida para implantagio da gestdo da
qualidade ¢ muito grande, deixando-se de lado a idéia de que o produtor de um
determinado bem ou servigo “sabe o que a sua cliente precisa” para buscar
instrumentos de identificag@io destas necessidades diretamente com estes clientes.
Também ndo se pode esquecer que existe um limite de responsabilidade técnica,
quando as empresas incorporadoras, empresas construtoras, projetistas e contratantes
ndio podem simplesmente atender as solicitagdes dos clientes se estas ndo forem
compativeis com as condicdes técnicas adequadas ao desempenho do edificio ao
Jongo de toda sua vida util. (SILVA, 2003p. 13-15 passin)

Neste limite, os profissionais envolvidos t€m o dever técnico de ndio permitir que
situacSes de risco sejam assumidas em nome do atendimento as solicitagdes do
cliente se este néio conhece os limites técnicos.

Questdes econdmicas ¢ financeiras ndo justificam a permissividade dos profissionais
que por vezes pode custar ndo sO 0 patrimbnio, mas a vida dos usudrios das
edificagdes.

Por outro lado, o processo de projeto € trabalhado nesta abordagem como um
processo composto de um grande nimero de processos sob a responsabilidade de
diversos agentes - projetistas de varias especialidades, promotores de
empreendimentos, executores de obras € usudrios finais dos bens a serem produzidos.
A introdugio de uma visdo da qualidade dos processos de desenvolvimento de
projeto com mecanismos que possibilitem que cada agente garanta a qualidade
daquilo que lhe diz respeito no produto-projeto a ser gerado, visa, sobretudo, reduzir
a complexidade gerencial do desenvolvimento de projeto e diminuir riscos de se
chegar a um produto final construidos com defeitos provenientes do projeto ou com o
ndio atendimento &s necessidades dos usudrios.

A comunicagfio e a informagfo de todos 0s processos devem ser sociabilizadas por
todos os integrantes das diversas especialidades de projeto, pois, esta interagdo
garantird que todas as necessidades de cada especialidade sejam contempladas € 0

resultado final “a obra” resultado desta interag&o.
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Freqiientemente os projetos séo executados de maneira individual estanque dos
demais e as incompatibilidades séo identificadas na fase de obra, gerando desgaste €
custos financeiros e emocionais a todos.

No entanto, nfio é somente a qualidade do processo de desenvolvimento de projeto
que garantird a qualidade do produto resultante.

A gestio da qualidade requer de que os profissionais envolvidos possuam a
capacitagfo técnica necessaria para operar seus processos.

Evidentemente, ao introduzir mecanismos de gestio e controle da produgdo do
projeto, baseados nas reais necessidades dos agentes envolvidos, ha uma significativa
reduggio do risco de que existam problemas relativos & qualidade do projeto enquanto
produto final.

Por outro lado, também ¢ verdadeiro que a capacitagdo técnica dos agentes
envolvidos por si s6 ndo garante a qualidade do projeto, tendo em vista o fato de se
tratar de um processo com muitos intervenientes e interfaces entre processos.

E necessario que se consiga atingir um grau de maturidade em que cada agente seja
responsével pela qualidade dos processos sob a sua responsabilidade.

Nio se trata aqui de metodologias especificas voltadas a qualidade arquitetonica ou
estrutural ou de qualquer especialidade especifica. Endente-se que a qualidade do
edificio tesultante é dependente da qualidade do conhecimento incorporado pelos
profissionais envolvidos, de sua capacidade de interagdo.e ndo apenas da
metodologia aqui proposta. Portanto, quando se trata do “cliente” no processo de
projeto, propde-s¢ uma identificagdio de todos os clientes do processo de projeto e
suas reais necessidades - as diferentes areas de negdcios de um contratante, oS
diferentes profissionais envolvidos do ponto de vista do desenvolvimento do projeto
e os usudrios finais.

A aplicago pritica dos conceitos e ferramentas aqui apresentadas requer
necessariamente que haja lideranca € conhecimento sobre os conceitos da qualidade
por parte dos profissionais que coordenam / gerenciam projeto e dos profissionais
que o desenvolvem.

A implantagdo dos mecanismos propostos exige que cada empresa envolvida e suas
equipes passem a operar Seus processos com qualidade assegurada para os clientes

internos e externos. Assim, os processos de uma empresa s6 serfio desenvolvidos
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com qualidade se implantados mecanismos segundo as caracteristicas de praticas e
cultura de cada empresa.

Niio existe meio de fazer a empresa implantar a gestio da qualidade como um
conhecimento externo, vindo de fora para dentro da empresa.

Mas a circulagdio da informagdo e a interagio dos projetos ¢ peca fundamental na
busca da qualidade.

E preciso que haja lideranga e coordenagdo de mudancas baseadas na propria
estrutura de processos da empresa, na capacitagdo e perfis de seus profissionais e,
principalmente, coerente com sua estratégia de competicio e tipos de clientes

envolvidos.

2.2.3. Relaciio com as Normas Brasileiras (ABNT) e internacionais (ISO).

Este Documento estd fundamentado nas edigdes das NBR ISO 9000:2000, NBR ISO
9001:2000 e NBR ISO 9004:2000.

A NBR ISO 9001 especifica requisitos para um sistema de gestdo de qualidade que
pode ser usado pelas Empresas de Arquitetura e/ ou de Engenharia Consultiva para
aplicagfio interna, para certificagio e/ ou para fins contratuais.

Ela estd focada na eficacia do sistema de gestdo da qualidade em atender aos
requisitos dos clientes e, onde aplicavel, aos requisitos das demais partes
interessadas.

A NBR ISO 9004 fornece orientagio para um sistema de gestéio com objetivos mais
amplos do que a NBR ISO 9001, especificamente no que tange & melhoria continua
do desempenho global de uma Empresa de Arquitetvra e/ ou de Engenharia
Consultiva e sua eficiéncia, assim como & sua eficacia.

A NBR ISO 9004 é recomendada como uma orientagio para Empresas de
Arquitetura ¢ /ou de Engenharia Consultiva cuja Diregfio deseja ir além dos
requisitos estabelecidos na NBR ISO 9001, buscando melhoria continua de
desempenho. Entretanto, nfio tem propésitos de certificagio e /ou finalidade
contratual.

Um Principio de Gestdio da Qualidade ¢ uma crenga ou regra fundamental e
abrangente para conduzir e operar uma Empresa de Arquitetura e /ou de Engenharia

Consultiva, visando melhorar, continuamente, seu desempenho em longo prazo
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(perenidade da empresa), pela focalizagdo nos clientes e, ao mesmo tempo,
encaminhando as necessidades de todas as partes “interessadas”.

No ambito do projeto em si ou da organizagio do trabalho (escritorio) ©
entendimento das questdes de qualidade, rastreabilidade, tempo e custos séo
fundamentais nos processos de projetos de Prevengdio ¢ Combate a incéndio.
WALLACE E BURGUESS (1995), SILVA (2003) destacam que as chances de gerar
um produto melhor (segundo o julgamento do mercado) aumentam com o uso de
métodos e ferramentas adequados, uma vez que, em geral, os processos de design séo
desenvolvidos com base na experiéncia € percepgdio de designers talentosos, antes

que em evidéncias experimentais.
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3 - METODOLOGIA

Foram utilizados os seguintes métodos de pesquisa para atingir os objetivos deste
trabalho:

Pesquisa Bibliografica

Referenciada em publicagdes especializadas em gestéo de projetos em edificagdes,
artigos cientificos, artigos técnicos especializados junto as entidades de classe em
especial o SINAENCO e o IAB.

Busca de todo o material disponivel junto a0 CBPMESP — Corpo de Bombeiros, em
especial no sitio da corporagéo na Internet.

Organizagiio e destaque dos assuntos atinentes ao tema desenvolvidos durante o
curso de Engenharia de Seguranca do Trabalho, em especial da matéria de Protegdo
Contra Incéndio ¢ Exploso Parte A.

Pesquisa Documental

Referenciada nos projetos executados pelo autor € por profissionais atuantes nesta
4rea e alguns de seus respectivos comunicados recebidos durante o desenvolvimento
dos processos.

Analise e desenvolvimento

Nas publicagbes especializadas das entidades avaliei as demandas por elas
irabalhadas oriundas dos profissionais e correlacionei-as com as propostas de
trabalho das entidades.

Nas publicagdes cientificas busquei os conceitos mais apropriados a procedimentos
ligados ao desenvolvimento de projetos.

Por fim com base na experiéncia como profissional atuante, correlacionei as
anteriores e busquei agregar em 10 passos de projeto a prevengdo e combate 2
incéndio com & necessidade constante de interago dos diversos atores deste

processo: Clientes, projetistas de todas as especialidades e 6rgdo licenciadores.
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4. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

4.1. RECOMENDACOES A SEREM CONSIDERADAS

4.1.1. Mecanismos de qualidade do processo de projeto.
A implantagio de mecanismos que assegurem qualidade do processo de projeto
envolve:

» Qs proprietarios do empreendimento & seus profissionais responsaveis pela
contratagdo, coordenagéo e gerenciamento de projeto € pela contratagio da
execucdo da obra.

= As empresas responsaveis pelo desenvolvimento do projeto como um todo.

» Envolvendo projetistas de todas as especialidades e consultores.

= As empresas e profissionais responsaveis pelo planejamento, execugdo e
controle da obra e seus subcontratados.

Tem sido muito dificil nos dltimos anos estabelecer um consenso no mercado de
construgdo civil a respeito dos processos que fazem parte do desenvolvimento do
projeto e suas respectivas responsabilidades.

Em parte, isso se explica pela diversidade de arranjos possiveis hoje em fungdo da
natureza do empreendimento - comercial (edificios de escritorios, lojas, restaurantes,
cinemas, hotéis, escolas, etc.); industrial (para os mais diversos ramos da industria);
residencial (para os diversos segmentos de mercado). (SILVA, 2003p. 14-15 passin).
Ressalta-se também que a visdo contemporanea da qualidade baseia-se em uma
tendéncia a despender maiores esforcos nas fases de projeto dos produtos €
processos, 0 que garante ao projeto enfoques sistémicos, coerentes com as novas
necessidades impostas pelo mercado (MELHADO apud BERTEZINI, 2001, p.17).

“ & nesta fase que se tomam as decisdes que trazem maior repercusséo nos custos,
velocidade e qualidade dos empreendimentos” (FRANCO; AGOPYAN, 1993, p.18
apud BERTEZINI).

O modelo ndo define ainda esses instrumentos, mas analisa 0 que €& necessario
assegurar em cada parte do sistema para que a gestdo da qualidade em projeto seja
completamente coberta, mantendo-se em mente que O Processo ¢ compartilhado entre

vérios parceiros de projeto e com 0 proprio contratante.
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O modelo é composto por pardmetros, requisitos, métodos e procedimentos a serem
desenvolvidos sob os seguintes aspectos:

a) Concepgio de projeto: a partir da identificagio das necessidades dos

clientes e elaboragdo do programa.

b) Solugdo de Projeto.

¢) Processo de desenvolvimento de projeto.

d) Apresentagdo de projeto.
O sistema de gestdo da qualidade no projeto pressupde as seguintes premissas

basicas segundo SILVA, 2003:

= O sistema deve consistir de pardmetros, diretrizes ¢ requisitos a serem
atingidos por todos os intervenientes a partir das necessidades dos clientes
internos e externos,

» O sistema deve estar baseado no fato de que os operadores dos processos
(projetistas, consuliores e construtores) dominam o conhecimento técnico
necessario para implantar os mecanismos de desenvolvimento do projeto que
possibilitam atender aos requisitos dos clientes;

» O sistema deve formalizar procedimentos para assegurar que as
responsabilidades sobre o processo estejam perfeitamente definidas;

» O sistema deve partir do conceito de garantia da qualidade, de modo que cada
agente interveniente, com base nos procedimentos estabelecidos, assegura a
qualidade dos seus processos;

= A aplicagio de mecanismos de controle da qualidade deverd assim se
restringir os aspectos gerais, eliminando-se a verificagdio detalhada dos
produtos gerados por cada agente;

= O sistema deve identificar claramente as relagdes de interface entre os Varios
processos, ¢ a gestio dessas interfaces é parte integrante do sistema;

» O sistema também deve contemplar a gestdo da comunicagdo entre 0s varios
agentes;

= O sistema deve contemplar a retro-alimentagfio do processo. (SINAENCO,
2003)

A lista da comissio do CIB (CIB W 45), criada em 1960, trabalhou durante

vérios anos para elaborar as exigéncias dos usuérios base da ISO 6241.
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Tabela 2. - Exigéncias dos Usudrios segundo a ISO 6241 (ISO, 1984).

EXIGENCIA DESCRICAQ
Estabilidade Resisténcia mecénica a agdes estaticas e dindmicas; efeitos ciclicos
estrutural (fadiga)

Seguranca ao Fogo

Risco de propagagiio de chamas; efeitos fisiologicos (controle de
fumaga e ventilagio); tempo de alarme; tempo de evacuagido e

sobrevivéncia.

Seguranca ao Use

Protecio contra explosBes e queimaduras; contra movimentos

mecénicos; contra choques elétricos; contra radiatividade;

seguranga durante movimentos e a circulagéo; seguranga contra a

intrusdo humana ou animal.

Estanqueidade Estanqueidade a 4gua, ao ar; controle de intrusdo de poeira.
Conforto Controle da temperatura do ar e radiagfio térmica; controle da
Higrotérmico velocidade e umidade do ar; controle da condensagéio.

Pureza do Ar

Ventilagdo; Controle de odores; controle de gases toxicos.

Conforto acistico

Controle de ruidos (continuos e intermitentes); inteligibilidade dos

sons; tempo de reverberagdo.

Conforto visual

Controle de iluminagfio natural e artificial; insolagdio; nivel de
possibilidade de
textura,

ilumindncia ¢ contrastes de luminédncia;

escurecimento; aspectos de acabamentos (cor,

regularidade); conforto visual (internamente e com o mundo

exterior)
o Aspereza e flexibilidade das superficies, umidade e temperatura
Conforto tatil ] . . .
nas superficies; auséncia de descargas de eletricidade estatica.
Conforto Limitagdo de aceleragdes e vibragbes; conforto de pedestres em
Antropodinamico 4reas ventosas; aspectos de resisténcia e manobrabilidade humanas.
.. InstalagBes para o cuidado do corpo humano; suprimento de agua
Higiene

limpa; evacuagdo de dguas servidas, materiais e fumaga.

Adequabilidade aos

usos especificos

Ntmero, tamanho, geometria ¢ inter-relagdes dos espagos;

provisdio dos servigos e equipamentos; flexibilidade.

Durabilidade

Conservagio do desempenho durante toda a vida util; possibilidade

de manutengdo e reposi¢io.

Economia

Custos de implantagdo e financeiros; custos de operagiio e

manutengio.
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Estas exigéncias também podem ser chamadas de requisitos funcionais, pois
representam o que o projetista tenta atingir implicita ou explicitamente, ao conceber

a edificagéio / produto.

4,1.2. Qualidade na Concepg¢do de Projeto: Identificagiio das Necessidades ¢
Elaboracio do Programa

As necessidades a serem identificadas devem cobrir os vérios intervenientes no
processo de produgfio. Considera-se, portanto, as necessidades identificadas pelo
gerador do processo (incorporador, investidor, agentes promotores do Poder Pablico,
etc.), pelo projetista, pelo executor da obra e pelo usudrio direto.

A identificaggio de necessidades a partir do usudrio direto requer:

* uma metodologia de abordagem socio-psicolégica, pouco comum a0 processo
de producsio de edificagdes e bens da construgdo civil, mas muito utilizada
em outras industrias, quando se procura, por meio de métodos adequados de
pesquisa, tracar perfis de comportamento, estilo de vida, caracteristicas de
atividades profissionais, lazer, etc., dos usuérios;

» que se defina de forma detalhada as atividades a serem desenvolvidas na
edificagfio e as relagdes humanas delas decorrentes, etc.

= que se estabeleca o segmento de mercado a ser alcangado pelo produto final.
Estas necessidades sfio derivadas do comportamento de um grupo de usuarios
que constitui um segmento de mercado. A segmentacio de mercado requer
metodologias apropriadas e diferem das atuais formas de segmentar a
industria, presentes em grande parte das empresas, onde sdo poucas as
variaveis consideradas.

Métodos para “ouvir a voz dos clientes” utilizados pelas areas de marketing ¢
desenvolvimento de produtos das industrias, como os grupos de enfoque, estudos de
usudrios-lider, método do incidente critico, e outros, podem ser utilizados para a
elaboragio de metodologias apropriadas ao desenvolvimento de projetos de
edificages (KOTLER, 1993; RUST et al., 1994 apud SILVA, 2003).

A hierarquizagio dos atributos do produto (edifica¢do), segundo as reais
necessidades de seus usuérios, é um dos aspectos fundamentais da aplicagéio destes

métodos.
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Nesta fase, a qualidade seri atingida por meio de procedimentos a serem
estabelecidos pelo sistema de gestéo como:

» fluxos de atividades;

v jdentificacfo dos agentes atuantes;

» jdentificagfio das varidveis de uso que caracterizam a ac8o dos agentes;

= metodologia de desempenho, que caracteriza as exigéncias dos usudrios e os

requisitos de desempenho.

A qualidade da concepgio serd derivada de um processo de tradugdio desses
elementos em caracteristicas gerais dos produtos a serem atendidas. A concepgdo
assume caracteristicas proprias de cada parte do projeto, segundo 0S Processos
cognitivos de cada projetista, mas os instrumentos para assegurar a qualidade sdo

definidos no sistema de gestdo.

4.1.3. A Qualidade da Solugiio de Projeto
A qualidade da solugfo refere-se ao conjunto resultante:

» das solugBes espaciais e funcionais, levando-s¢ em conta 0s valores
socioculturais e de desempenho técnico € econdmico;

= da solugfo estética e simbolica que esta ligada ao ato criativo, mas também
aos valores culturais do ambiente em que esta edificagio estd se inserindo;

= das especificagdes técnicas do ponto de vista de comportamento resultante da
edificagio sob todas as condigdes de uso ao longo da vida util, respeitando-se
inclusive as relagdes econdmicas entre custos iniciais e custos ao longo da
vida util (operagéo, manutengéo, renovagéo € reposigio — inclusive custos de
demolicio);

» das relagBes que o projeto estabelece entre as atividades necessérias para a
producdo, que determinam a produtividade a ser atingida no processo de
trabalho, e por conseqiiéncia os custos de execugao.

Aspectos que decorrem das necessidades dos usudrios tém determinado a busca de
solugdes inovadoras, que permitem, inclusive, maior participagiio dos usudrios no
projeto.

A flexibilidade do projeto é um exemplo de estratégia de diferenciacdio de produto

que influi diretamente sobre o processo de desenvolvimento de projeto e que se
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caracteriza pela existéncia de opgles de escolha e /ou pela possibilidade de
alteragdes das caracteristicas ou especificagbes de projeto para atender as

necessidades especificas do cliente.

4.1.4. A Qualidade do Processo de Elaboracio do Projeto
A elaboragido do projeto € o Pprocesso principal, subdividido em varios outros
subprocessos que, por sua Vez, estabelecem uma série de relagdes de interface entre
os vérios agentes de produggo.
A qualidade no processo de projeto esté relacionada a garantia de:
»  Desenvolvimento de planejamento prévio das atividades em termos de tempo
e recursos necessarios;
= Manutengfio de um fluxo continuo de atividades sem a incidéncia de tempos
de espera evitaveis;
» Comunicacdo eficaz entre 0s agentes para nao permitir a ocorréncia de erros
retrabalho;
»  Atendimento as necessidades dos clientes internos;
= Confiabilidade e rastreabilidade das decisdes por meio de registros €
documentagio adequada;
»  Andlise critica do projeto nos momentos adequados visando & melhor solugéo
possivel;
= Controle da qualidade durante o desenvolvimento;
= Controle da qualidade no recebimento do projeto pelo contratante;

» Validagio do projeto pelo cliente.

4.1.5. A Qualidade da Apresentagdo do Projeto

A qualidade da apresentagdo do projeto estd relacionada a adequagiio da
documentagdio e as caracteristicas dos processos nos quais os documentos serdo
utilizados, permitindo que as decisdes relativas is caracteristicas do produto sejam
tomadas nas instincias responsaveis pela elaboragdo do projeto, eliminando-se a
ocorténcia de decisdes improvisadas em canteiro de obras.

A tomada de decisdo pode ocorrer simultaneamente a execugfio da obra, mas deve

ser conduzida com planejamento adequado.
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A metodologia de projeto pode estar fundamentada em niveis decisérios, que
desenvolvem atividades de forma organizada, em momentos compativeis com as
implicag8es das decisdes que serfio tomadas.

Da qualidade da apresentagio depende também a produtividade, pois a interpretagéo
e as relagOes de interface de um projeto em relagéo aos demais definem a forma pelas
quais as atividades se desenvolvem no canteiro de obras ¢ a possibilidade de
ocorréncia de perdas de materiais e etros de execugdo, bem como a qualidade final
do servigo executado.

Como parte do sistema de gestio da qualidade que envolve o processo de
desenvolvimento do projeto ainda deve ser destacada a elaboragéo de metodologia de
avaliagio da satisfagfio dos clientes internos (o contratante ¢ toda a equipe de projeto)
e dos clientes externos (os clientes e /ou o usudrio final).

No primeiro caso, a metodologia de Avaliagdo P6s-Ocupacional propicia a
verificagdio do grau de adequagfio do programa de necessidades e a qualidade da
solugfio, segundo o julgamento do usudrio final. A avaliago da satisfagfio do cliente
contratante envolve os aspectos em que o projeto é um insumo para 0s processos de
execugdo, tais como cumprimento de prazos, qualidade de apresentagéio, qualidade
das solugBes do ponto de vista do impacto do projeto sobre a produtividade e custos,
buildability, etc.

A metodologia de APO deve da responsabilidade compartilhada entre projetista €
agente promotor / construtora, € € de fundamental importdncia para incorporar o
julgamento do cliente final ao desenvolvimento do projeto.

Uma metodologia de gestio da qualidade desta natureza tem comio foco principal
dotar o processo de elaboragdo de projeto de:

*  Uma abordagem sistémica;

» Uma abordagem de “fora para dentro” efetivamente voltada para as
necessidades dos clientes internos € externos ao processo de produgéo de
edificagdes;

= Uma abordagem de “gestfio” que engloba uma abordagem tecnoldgica
centrada na elaboragdio do projeto em si, mas transcende este aspecto

envolvido na qualidade do projeto;
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= Uma abordagem de elevada capacidade de trabalho conjunto e simultineo,
visando eliminar barreiras criadas pela estrutura de divisio do trabalho que se
consolidou na industria da construgfo civil.
Neste Gltimo aspecto, observa-se que as tendéncias mundiais para esse processo
apontam para a Engenharia Simultdnea, em que O processo ndo se caracteriza por
etapas seqilenciais, mas por um processo desenvolvido por meio do
compartilhamento de decisSes e troca de dados e informagBes que permitem que o0s
vérios agentes desenvolvam as suas respectivas partes no processo simultancamente.

(SILVA, 2003 apud TONARELLI et al., 1995).

4.2. PROCEDIMENTO DE PROJETO: O PROCEDIMENTO
PARA DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS DE PREVENCAO
£ COMBATE A INCENDIOS COM BASE NO DECRETO
ESTADUAL 46.076 / 2001 E NAS MODELAGENS DE PROCESSO

DE PROJETO
Conforme o sistema de gest3o proposto por SILVA, 2003, p.34:

» Concepgio de projeto
»  Solugio de Projeto
s Processo de Desenvolvimento de Projeto

» Apresentagiio de projeto

4.2.1. Concepgio de projeto

Entrada de dados

Tdentificaciio da Edificacio e / ou drea de risco:
1) Endereco completo

2) Proprietario nome completo

3) Responsével pelo uso / nome completo / fone
4) Responsavel Téenico / CREA / Fone

5) N°. do Projeto anterior

6) Decreto Estadual adotado

7) Areas: existente / & construir / Total
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8) Detalhes; Altura da edificagdo ao piso do ultimo pavimento / n°. de pavimentos /
Ocupagio de subsolo (sim ou n3o)
9) Uso, divisio e descrigéo.

10) Risco: Baixo /médio/ alto em MY/ m? (IT 14)

4.2.2. Passos a serem percorridos
Passo 1 - Classificagdo das edificagdes e areas de risco quanto a ocupagéo conforme
a tabela 1 do Decreto Estadual 46.071 / 2006.
Passo 2 - Classificagio das edificagdes quanto 3 altura conforme tabela 2 do Decreto
Estadual 46.071 / 2006 combinados com a IT n°11.
Passo 3 - Classificagio das edificagbes e areas de risco quanto a carga de incéndio
tabela 3 do Decreto Estadual 46.071 /2006 combinado com as ITs n°22 ¢ 14.
Passo 4 - Verificar os sistemas de seguranca exigidos para a edificagdo na tabela 5
do Decreto Estadual 46.071 / 2006, para edifica¢des com 4rea menor ou igual a
750,00m? e altura inferior ou igual a 12,00 m;
Passo 5 - Na tabela 6A até 4 tabela 6m. 4 do Decreto Estadual 46.071 / 2006, para
edificagBes com 4rea superior a 7 50,00m? e altura superior a 12,00 m de acordo com
o Grupo a que pertencem estabelecidos na tabela. Atenglo para 0 atendimento das
notas especificas e genéricas contidas na tabela utilizada.
Passo 6 - Emissio da respectiva Anotagéo de responsabilidade técnica (ART).
Passo 7 — Elaboragdo dos Memoriais Técnicos :
x  Memorial Descritivo de obra e de acabamentos
= Memorial de atividades comerciais ou industriais conforme o caso €
recomendado 2 utilizagiio do memorial padréo de licenciamento da CETESB .
=  MCE como referéncia, no caso de inddstrias e que se elabore um fluxograma
de atividades em conjunto com o proprietario ou responsavel pelo uso no
caso de comércio ou prestagdo de servigos.
Passo 8 — Andlise e verificagio das interfaces de projeto nos diversos projetos da
obra desde a fase de concepgdo (programa basico) viabilizando sua integrag@o €
interdependéncia:
=  Projeto de arquitetura definitivo

= Projetos estruturais
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= Projetos Instalagdes Elétricas, Hidraulicas e do SPDA — (Sistema de protegio
contra descargas atmosféricas).

» Projeto das instalagdes de gas encanado.
Passo 9 — Verificar as ARTs (Anotagéo de Responsabilidade Técnica), disponiveis
de todos os projetos em especial as referentes a instalacdes elétricas, SPDA e gds
encanado, solicitar copia das mesmas a fim de criar um banco de dados do projeto e
da obra.
Passo 10 - Copia da folha de rosto do IPTU do ano em exercicio.
As informagdes contidas nestes documentos v&o subsidiar tanto a montagem do
processo compondo-o, quanto a elaborago do projeto prevendo interferéncias e as
condigBes para instalagéo dos sistemas de prevengéo e combate & incéndio montando
um banco de dados para o desenvolvimento do projeto de prevengdo € combate a
incéndio e a prestagio de servigos subseqiientes ao Projeto Técnico.
Estes passos sdo fruto da atividade do Arq. Altamir C. R, da Fonseca .
A partir daf seguindo as regras € orientagdes do corpo de bombeiros de cada estado,
inter-relacionado com as peculiaridades de cada projeto € possivel desenvolver um

projeto de prevengio e combate & incéndios adequado ao cliente e & sociedade.

4.2.3. Desempenho e projeto

Para uma edificagio, a selegdo de especificagdes a partir de requisitos de
desempenho néo ¢ pratica normal, podendo-se restringir a alguns aspectos, cOmo, por
exemplo, aos aspectos relativos 4 seguranga estrutural. O conceito de desempenho
pode ser empregado no processo de projeto desde as fases iniciais de concepgéo ate a
retroalimentagiio através de avaliagdes pos-ocupagdo.

O processo de projeto é entendido néo s como a concepgio arquitetdnica da
edificagdio ou bem a ser produzido, mas como O Processe que determina todas as
especificagBes de forma, dimensfes, materiais, componentes € elementos
construtivos relativos as exigéncias do usuério.

Uma comissio de trabalho do CIB (CIB W 45), criada em 1960, trabalhou durante
vérios anos para elaborar listas de exigénecias dos usudrios. As exigéncias dos

usuarios podem ser chamadas também de necessidades dos usuérios ou requisitos
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funcionais, pois representam o que o projetista tenta atingir, implicita ou
explicitamente, ao conceber a edificagdo / produto.

A lista da comissiio do CIB, publicada em 1971 pelo CSTB, seguiu-se a lista que faz
parte da norma ISO 6241 (ISO, 1984), apresentada na tabela 2.

Observa-se que as exigéncias sdo abrangentes em fungio das in‘imeras relagdes que
se estabelecem entre o usudrio e a edificagéo.

Como apresentado no quadro a seguir o projeto de prevengfio e combate a incéndios
deve conter elementos de diversas 4reas de estudo e em especial da Arquitetura e da
Engenharia de Seguranga do Trabalho para atender as exigéncias dos usudrios
conforme a ISO 6241, as NBRs e a Legislagfo em geral.

Das exigéncias elencadas pela ISO 6241 na figura 1, todas séo objeto de agdo da
Engenharia de Seguranga do Trabalho em maior ou menor grau.

A gestio das Informagdes de qualidade de projeto € fundamental para o controle das
agdes ¢ a viabilizagdo do empreendimento.

Quanto maior a interagio dos envolvidos e a unificagdo dos procedimentos de
comunicagio maior a probabilidade de éxito do sistema.

O Projeto de Prevengio e Combate a Incéndios, como qualquer outro necessita de
procedimentos interativos com as outras areas, contudo para atingir o padrfio de
qualidade esperado ¢ proposto neste trabalho, necessita partir do projeto basico ¢
permear todas as dreas de conhecimento:

»  Arquitetura: da anslise setorizagfio proposta, os fluxos ¢ a compartimentacio
do projeto, a escolha de materiais, sistemas de iluminagéio e ventilagio
natural, dentre outras.

« Hidraulica: a posicdo, distribui¢iio e reservagfio de agua para uso € para
combate a incéndio se forem o caso.

= Elétrica: Carga disponivel em quantidade suficiente para os sistemas de
protecio (bombas, motores, etc) Sistema de protegdo contra descargas
atmosféricas eficazes (SPDA).

» Civil: estabilidade e estanqueidade estrutural, vedagéo resisténcia ao fogo dos

diversos materiais do projeto.
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= Custos: Controle e viabilizagdo do orcamento através da utilizagdo das
diversas solugBes de projeto possiveis ao interagir com todas as
especialidades anteriores.

Figl-ira 1 — Modelo de um Sistema de Gestiio de qualidade na concepgio de
projetos de edificagdes
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como tratamos de uma monografia, considero a necessidade de um aprofundamento
nas questdes dos comunicados como estudo de caso especifico para estabelecimento
de metas e diretrizes de melhoria no trabatho dos projetistas com demanda especifica
de levantamentos quantitativos e estatisticos que nfio puderam ser objeto deste
trabalho.

Importante salientar que a valorizago do produto “Projeto de prevengio e combate a
incéndio” depende diretamente da qualidade dos projetos apresentados e deixar claro
que o “Projeto Técnico” exigido pela legislagiio ¢ apenas umas das etapas
(equivalente ao projeto legal, nos sistemas de gestdo), portanto todas as demais fases
até a pos-ocupagdio (treinamento de brigada, manutengdo e operagao do sistema)
podem ser mais bem desenvolvidas e exploradas pelos profissionais de Engenharia
de Seguranga do Trabalho.

Nzo podemos mais trabalhar de forma estanque dentro de cada especialidade, pois
essa estanqueidade custa muita energia e dispéndio financeiro dos envolvidos. Os
procedimentos de avaliagio devem contemplar a comunicagdo e a interdependéncias
dos projetos.

A figura do coordenador de projetos deve ser prestigiada ¢ a comunicagiio ferramenta
basica de seu trabalho.

Nio & suficiente que o coordenador de projetos tenha grande experiéncia académica
ou profissional, ¢ fundamental a necessidade de comunicagéo ¢ relacionamento para
interagir em todas as fases do projeto com todos 0s envolvidos.

Uma boa obra ou servico comega de um bom projeto, planejados técnica e
ambientalmente adequados.

Segundo SILVA, 2003, o gerenciamento e a coordenagdo técnica caracteriza, se
essencialmente por envolverem decisdes sobre processos e atividades e,
interdependentemente do agente que as exerce, ndo devem se constituir de atividades
tinicas, que se repetem a cada novo projeto a ser desenvolvido.

A compatibilizagio também pode ser entendida a partir do proprio significado da

palavra, isto ¢ a agdo de tornar compativel, fazer algo poder coexistir com o outro.
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5.1 - Principais Caracteristicas de formacio ¢ capacitacio do profissional de
coordenacio de projetos:

v Formacio académica de Engenharia ou Arquitetura.
Estes profissionais sd3o preparados durante toda sua formagldo ao
desenvolvimento de projetos ¢ as metodologias a ele ligadas. Destacamos ainda
no caso do arquiteto € urbanista a visdo integrada das agdes de projeto técnica ¢
humana, a visdo e o atendimento de cada usudrio em sua especificidade,
favorecem a uma capacidade maior de interagfo entre as diversas epecialidades
que compde uma obra.A formacéo do arquiteto e urbanista em si esta mais ligada
a0 coordenador / administrador de projetos pois seu trabalho abriga todas as
outras especialidades (engenharias) obrigando-o a ter o conhecimento bésico de
todas as especialidades de engenharia para compor com eficacia seu projeto. Em
uma visdo moderna multidisciplinar onde o arquiteto passa a ser O grande
administrador de seu projeto a fim de garantir que sua proposta seja edificada
conforme seu projeto utilizando-se da expertise dos especialistas nas diversas
4reas de engenharia para concretizagfo de seu trabalho.

v Conhecimentos sélidos sobre tecnologia, de preferéncia com foco em
desempenho de sistemas construtivos e caracteristicas tecnolégicas de
varios subsistemas e suas interfaces.

Atualizacdio constante quanto a novas técnicas e produtos em especiais os de
instalagio e automagdio predial que estdo cada dia mais integrados aos sistemas
de prevengdio ¢ combate a incéndios. Temos centrais de detec¢iio ¢ alarme
integradas aos sistemas de seguranga de muitos edificios: lagos de acionamento €
lagos de sensores de presenca para controle de invas#io ou acesso a dreas restritas,
por exemplo, integrados no mesmo painel eletrdnicos controlados por sistemas
informatizados. Sistemas de iluminagdo de emergéncia compartilhados na mesma
lumindria de uso geral, utilizando-se muitas vezes de uma das Jampadas quando
esta assim permitir.

v Conhecimentos de normas técnicas e gestio da qualidade, impacto
ambiental e seguranga no trabalho a partir das decisGes de projeto.

A sustentabilidade econdmica do empreendimento esta diretamente ligada a

sécio-ambiental € o éxito do coordenador dependem do atendimento destas



37

condi¢Bes para garantir a qualidade da obra em si (estabilidade, solidez,
conformidade com o projeto, etc.); qualidade dos servigos de mdo de obra e a
seguranga dos trabalhadores envolvidos na produgfio; impacto ambiental em nivel
aceitavel a natureza imediata e a vizinhang¢a do empreendimento (Urbe), previsdo
e mitigagio de eventuais impactos durante a construcio e a operaglo do
empreendimento.
v Conhecimento sobre custos decorrentes das decisdes tecnolégicas
adotadas.
Prever e calcular a implicagfio destas ages no conjunto da obra ¢ o grande papel
do coordenador pois so ele possui todas as informagGes fragmentadas nas
diversas especialidades que compde o projeto da edificagio. Uma solugo
tecnologicamente adequada deve atender a uma questdo sem prejudicar a outra,
portanto deve ser analisada no contexto geral da obra. Os custos necessariamente
necessitam ser previstos e as propostas que atendam ao orcamento devem
garantir a qualidade, a seguranga do uso ¢ a vida atil do edificio. Muitas vezes 0
custo inicial de uma solugdio pode ser mais elevado, mas o seu desempenho
durante a vida util do edificio (economia de recursos naturais e energéticos) the
garante aplicabilidade. Lembramos que coordenar significa também tomar
decisdes e fazer escolhas, para tanto o conhecimento € a principal ferramenta.
v Conhecimentos sobre planejamento e programagio de atividades.
Planejamento estratégico do coordenador com missdo e visfo definidas.
Identificacio de todos os fatores (pontos fortes e pontos fracos) ameagas ¢
oportunidades de melhoria, estruturando as atividades do projeto por grau de
importancia, prazo de execucfo da tarefa responsaveis por cada uma, Definindo
oportunidades de melhorias e ameagas a execugéo do projeto. Existem muitas
ferramentas com defini¢des especificas para agSes aqui propostas preferimos ndo
nos concentrar em uma, mas descrever as ligadas & qualidade da familia ISO
9000:2000 também adotadas pelo Sinaenco.
v Experiéncia pritica quanto a interface entre projeto ¢ produ¢iio em
canteiro.
Ter aplicagio pratica de obra, preferencialmente ter sido residente em canteiros,

sio fundamentais a coordenagdio de projetos, pois o tempo de obra nem sempre é
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o tempo definido pelas normas de aplicagio de produtos isolados ou nos
coeficientes de produgfio de mao de obra. Existem fatores de conjunto, de clima e
organizacjonais, dentre outros que devem ser avaliados e reavaliados, pois sfo
vari4veis peculiares a cada projeto em fungfio do porte da obra e da complexidade
desta. (maior niimero de fornecedores).
v' Capacidade gerencial para planejar, organizar e controlar o processo de

projeto como um todo.
Comparo a atividade de construgdio c¢ivil a de uma montadora onde os
fornecedores devem estar organizados ¢ seus insumos preparados de acordo com
o projeto que lhes foi fornecido. Se todos cumprirem o projeto isoladamente sem
a coordenagdo da montadora as pegas isoladamente ndo sfio um automovel, mas
se montadas conforme o projeto e na seqiiéncia e prazos determinados pela
coordenagio da montadora o resultado serd dezenas de automoveis. Na atividade
de projeto a coordenacfio de projeto deveria seguir 0 mesmo modelo e ter agdo
direta na seqiiéncia de execugio dos projetos através do planejamento ¢ das
ferramentas de qualidade. Atividades bésicas concluidas, atividades simultdneas
em andamento com interagfio direta com a coordenagio de projetos que além de
estabelecer 0s prazos e o escopo deve fazer as informagbes circularem
horizontalmente entre os diversos projetistas que trabalham simultaneamente.
Para evitar erros, dirimir duvidas e garantir a qualidade do produto edificagéo
resultado de diversos projetos especificos que devem ser compativeis e
adequados ao objeto fim edificagio.
Um excelente projeto elétrico que ndo contempla as cargas do projeto de
prevengiio e combate a incéndios esta incompativel com objetivo de toda
edificagiio, portanto ele s6 serd efetivo se contemplar todas as necessidades
estabelecidas por todas as outras especialidades. Neste contexto o coordenador ¢
figura chave do processo.
v’ Caracteristicas de comportamento ¢ habilidades pessoais do coordenador

de projetos:

» Capacidade de se relacionar harmoniosamente com toda a equipe.

» Capacidade de conduzir e liderar o trabalho de toda a equipe tendo o

respeito profissional de todos.
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= Capacidade de identificar os conflitos ¢ promover a solugdo destes no
4mbito da equipe de projeto.

= QOrganizag8o pessoal

O coordenador de projeto é um grande administrador de interesses € sua
habilidade de conciliar todos os fatores acima mencionados determina o
sucesso ou insucesso do projeto. Neste aspecto o profissional deve manter
sempre uma visdo global de todo o projeto € de todas as especialidades que o
compde. Utilizar bem os recursos disponiveis, manter a motivagéo da equipe
de projeto e organizar o tempo disponivel para cada tarefa sio tarefas

fundamentais deste profissional.
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6 — CONCLUSOES

A dimensio das cidades e do processo de urbanizagdo exige cada dia mais a
disponibilizagiio & sociedade de mecanismos de protegiio a vida, propriedade e ao
meio ambiente.

Alcangar esses mecanismos depende cada vez mais da capacidade de interag8o dos
profissionais envolvidos nestas questdes, principalmente os de projeto.

Trabalhar os diversos aspectos envolvidos nas questSes de prevengdo e combate a
incéndios e a seguranga das edificagdes, focando-se na satisfagiio de todos os
envolvidos, usuarios, empreendedores, organismos estatais (bombeiros, prefeituras,
hospitais, etc.), todos sem excecdo dependem da qualidade do projeto oferecido.
Valorizar o projeto através da gestdo e da capacitagiio técnica, valorizando o
profissional de projeto, contudo ¢ necessario que a sociedade entenda que investir no
plangjamento ¢ muito mais eficaz € menos oneroso que a execugdo sem
planejamento, ndo devendo entender o projeto de prevengdo e combate a incéndios
como um ato meramente burocratico e isolado em si.

Como toda atividade de planejamento o projeto deve ser encarado como
investimento no préprio produto e sua elaborago criteriosa o norteador de agBes do
cliente / empreendedor.

Os custos das atividades de projeto e gerenciamento em vista dos valores necessarios
3 execugho das obras se financiam por si ¢ em determinadas situagbes sdo
despreziveis ante ao valor da obra ¢ o beneficio econdmico e social que eles
proporcionam.

Econdmico pela economia no retrabalho e nas solugdes improvisadas, nas propostas
de qualidade técnica e custo adequado. Na possibilidade de controle e planejamento
dos gastos e acompanhamento de sua evolugio previsto x realizado.

Social, pela concretizagdio de propostas técnica e ambientalmente corretas, na
minimizagdo de eventuais conflitos na execugdo da obra tanto dos envolvidos como
da vizinhanga do empreendimento.

Destacam-se como prioridade nos instrumentos de gestéo de projetos os seguintes

procedimentos:
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Todo processo de produgéo de projeto independente do porte do
escritério ou do grupo de profissionais que os elabora deve
seguir uma modelagem pré-definida, rastredvel ¢ de
conhecimento de toda a equipe.

Para aplicaciio dos modelos de gestio e produgfio de projetos e
a implementagfio destes mecanismos ha necessidade que haja
lideranga e conhecimento sobre os processos de qualidade por
parte de todos os profissionais: coordenador, desenvolvedores ¢
gerentes.

O projeto de prevengdo e combate a incéndios deve ser
integrado na fase inicial de projeto (projeto preliminar) pois as
decisdes desta fase implicam diretamente na efetividade das
medidas de seguranga e essa interagdio garante qualidade e
vantagens econdmicas ante a solugGes posteriores a fase inicial
do projeto.

O arquiteto tem papel destacado, na medida que o projeto
arquitetdnico possa ter levado em consideragdo todas as
caracteristicas relacionadas a seguranga contra incéndio, ele
define o sistema global de seguranga.

O coordenador de projeto seja um arquiteto ou engenheiro que
domine os detalhes do projeto deve ter conhecimento de obra e
da obra com suas interfaces como um todo para coordenar os
envolvidos como um time, evitando decisdes estanque €
isoladas prejudiciais ao grupo.

Devemos investir na avaliagio pés-ocupacional (APO), a fim de
se ganhar expertise em grupo (projetado versus realizado e em
operagio), para o desenvolvimento de futuros projetos ou para
resolver ou minimizar os impactos causados pelo uso das
edificagdes. Deve-se incluir nos procedimentos de revisdo
periodica (Vistorias) nfio s6 a manutengdo dos equipamentos e
das medidas propostas, mas sua efetividade na prevengéo ¢ no

uso pds-ocupagio.
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ANEXOS

Anexo — A

A LEGISLACAO DO ESTADO DE SAO PAULO

Decreto Estadual 46.076 / 2001, de 31 de agosto de 2001, que dispSe sobre as
medidas de seguranga contra incéndio nas edificagdes ¢ 4reas no Estado de Séo
Paulo.

Instrucdes Técnicas do Corpo de Bombeiros (ITCB)

Para execuciio e implantagiio das medidas de seguranga contra incéndio, segundo o
Decreto n°.46.076/2001, deverdo ser atendidas as InstrugGes Técnicas do Corpo de
Bombeiros que sdo 38, a saber:

01-Procedimentos administrativos

02-Conceitos Basicos de Seguranga Contra incéndio

03-Terminologia de seguranga contra incéndios

04-Simbolos graficos para projetos de seguranga contra incéndio

05-Seguranga Contra incéndios - Urbanistica

06-Acesso de Viatura na Edificacio e Areas de Risco

07-Separagfo entre Edificagdes

08-Seguranga Estrutural nas Edificagbes

09-Compartimentag#o horizontal e compartimentaro vertical

10-Controle de materiais de acabamento e de revestimento

11-Saidas de emergéncia

12-Dimensionamento de lotagio e saidas de emergéncia em centros esportivos ¢ de
exibicéo

13-Pressurizagfo de escada de seguranga

14-Carga de incéndio nas edifica¢es e dreas de risco

15-Controle de fumaca

16-Plano de intervenc¢io de incéndio

17-Brigada de incéndio

18-Ituminagéo de emergéncia



43

19-Sistemas de detecc¢io e alarme de incéndio

20-Sinalizagdo de emergéncia

21-Sistemas de proteg#io por extintores de incéndio

22-Sistemas de hidrante e mangotinhos para combate & incéndios
23-Sistemas de Chuveiros automaticos

24-Sistemas de resfriamento para liquidos e gases inflamaveis e combustiveis
25-Sistema de protecio por espuma

26-Sistema fixo de gases para combate a incéndio

27-Armazenagem de liquidos inflaméveis

28-Manipulagfo, armazenamento, comercializagfio e utilizagdo de GLP
29-Comercializagdo, distribui¢do e utilizagdo de gas natural (GN)
30-Fogos de artificio

31-Heliponto e heliporto

32-Produtos perigosos em edificagBes e 4reas de risco

33-Cobertura de sapé,piagava e similares

34-Hidrante urbano

35-Tinel Rodoviario

36-Patio de container

37-Subestagéio elétrica

38-Seguranga contra incéndio em cozinha industrial

(CBPMSP - site: www.polmil.sp.gov.br/ccb)

Medidas de segurang¢a contra incéndio exigida

De acordo com o Decreto Estadual 46.076/2001, constituem medidas de seguranga
contra incéndio das edificagdes e dreas de risco:

I-acesso de viatura na edificagdo e areas de risco;

IT - separacgfio entre edificacdes;

III - seguranca estrutural nas edificagdes;

IV - compartimentagéo horizontal;

V - compartimentagdio vertical;

VI - controle de materiais de acabamento;
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VII - saidas de emergéncia;

VIII - elevador de emergéncia;

IX - controle de fumacga;

X - gerenciamento de risco de incéndio;

XI - brigada de incéndio;

XII - itluminagéo de emergéncia;

XIII - detecgio de incéndio;

XIV - alarme de incéndio;

XV - sinalizagfo de emergéncia;

XVI - extintores;

XVII - hidrante e mangotinhos;

XVIII - chuveiros automaticos;

XIX - resfriamento;

XX - espuma;

XXI - sistema fixo de gases limpos e diéxido de carbono (CO2) ¢
XXII - sistema de proteglio contra descargas atmosféricas.

{CBPMSP - site: www.polmil.sp.gov.br/ccb)

Anexo- B

COMO REGULARIZAR UMA EDIFICACAO NO CORPO DE BOMBEIROS
NO ESTADO DE SAO PAULO

Tanto para as edificagbes e areas de risco existentes como para as que serdio
construidas, a regularizagéo junto ao Corpo de Bombeiros se dar4 por meio de:

a. Projeto Técnico;

b. Projeto Técnico Simplificado;

¢. Projeto Técnico para Instalagdo e Ocupagio Temporaria; ou

d. Projeto Técnico para Ocupag@o Temporaria em Edifica¢do Permanente.

O tipo de processo a ser apresentado dependera das caracteristicas da

edificagdio e/ou drea de risco, como veremos a seguir:
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Projeto Técnico (PT)

O Projeto Técnico devera ser utilizado para apresentacéio dos sistemas de
protec8o contra incéndio das edificacdes e/ou dreas de risco:

a. com area de construgio acima de 750 m? e/ou com altura acima de 5 m,
exceto 0s casos que se enquadram nas regras do Projeto Técnico Simplificado
(item 2 deste capitulo) e Projeto Técnico para Instalagfio e Ocupagio
Tempordria (item 3 deste capitulo);

b. independente da érea da edificagio e/ou érea de risco, quando estas
apresentarem riscos que necessitem de sistemas fixos de protecéo contra
incéndio (hidrantes, chuveiros autométicos, alarme e detecgdo, entre outros); e
c. edificagdio e/ou 4rea de risco que necessite de prote¢do de suas estruturas
contra a a¢fo do calor proveniente de um incéndio (Instrugdio Técnica 08 —
Seguranga estrutural nas edificagdes).

Projeto Técnico Simplificado (PTS)

O Projeto Técnico Simplificado é utilizado para apresentagdo dos sistemas de
seguranga contra incéndio das edificagdes e/ou 4reas de risco para:

a. edificagfio com 4rea construida de até 750 m? e/ou altura de até 5 metros;
b. edificagdo e/ou drea de risco na qual nfo se exija prote¢fo por sistema fixo
de combate a incéndio;

¢. edificagdo que nfio necessite de protecdo de suas estruturas contra a acio
do calor (IT-08 - Seguranga estrutural nas edificaces);

d. posto de servigo e abastecimento cuja 4rea construida n3o ultrapasse 750
m?, excetuada a drea de cobertura exclusiva para atendimento de bomba de
combustivel, conforme exigéncias do Decreto Estadual 46076/01;

e. locais de revenda de gases inflaméveis cuja protecio ndo exija sisternas
fixos de combate a incéndio, devendo ser observados os afastamentos e
demais condigBes de seguranga exigidos por legislagfo especifica;

f. locais com presenga de inflaméveis em tanques ou vasos aéreos cuja
prote¢do ndo exija sistemas fixos de combate a incéndio, devendo ser
observados os afastamentos e demais condigbes de seguranga exigidos por
legislagdo especifica; ¢

g. locais de reunifio de publico cuja lotacdo ndo ultrapasse 50 (cingiienta)
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Projeto Técnico para Instalagio e Ocupaciio Tempordiria

Instala¢Ges tais como circos, parques de diversdo, feiras de exposiges, feiras
agropecudrias, rodeios, shows artisticos, entre outros, devem ser desmontadas
e transferidas para outros locais ap6s o prazo maximo de 06 (seis) meses;

ap0s este prazo, a edificacéio passa a ser considerada permanente.

Projeto Técnico de Ocupacio Tempordria em Edificacio Permanente

E o procedimento adotado para evento tempordrio em edificagio permanente e
deve atender s seguintes exigéncias:

a. 0 evento temporario deve possuir o prazo maximo de 6 (seis) meses de duragio;
b. a edificacio permanente deve atender a todas exigéncias de seguranga
contra incéndio previstas no Decreto Estadual n® 46076/01, juntamente com as
exigéncias para a atividade temporaria que se pretende nela desenvolver;

¢. a edificacdio permanente deve estar devidamente regularizada junto ao
Corpo de Bombeiro;

d. se for acrescida instalagfo tempordria em 4rea externa junto a edificacdo
permanente, esta instalagdo devera ser regularizada de acordo com o item 3
deste capitulo; e

e. se, no interior da edificagio permanente for acrescida instalagio temporaria,
como boxe, estande, entre outras, prevalece a protegdo da edificagio

permanente desde que atenda aos requisitos para a atividade em quest3o.

COMPOSICAO DOS PROCESSOS

Projeto Técnico

O Projeto Técnico é composto pelos seguintes documentos:

a. cartdo de identificacdo;

b. pasta do Projeto Técnico em duas vias;

¢. formulario de seguranga contra incéndio;

d. procurag¢do do proprietario, quando este transferir seu poder de signatario;
e. anotagdo de responsabilidade técnica (ART) do responsével técnico pela
elaboragédo do Projeto Técnico, que deve ser juntada na via que fica no Corpo

de Bombeiros;
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f. documentos complementares solicitados, quando necessario;

planta de risco de incéndio (implantag&o), em duas vias, onde houver
exigéncia; e

planta das medidas de seguranca contra incéndio (planta de bombeiro)
Projeto Técnico Simplificado

O Projeto Técnico Simplificado é composto pelos seguintes documentos:

a. pasta do Projeto Técnico em uma via;

b. cartdio de identificagio;

¢. formuldrio de seguranga contra incéndio; e

d. anotagdo de responsabilidade técnica (ART) do responsével técnico sobre
os riscos especificos existentes na edificaggo, instalagfio ou 4rea de risco, tais
como gases inflaméveis e vasos sob pressdo, entre outros.

Projeto Técnico para Instalagio e Ocupagio Temporiria

O Projeto Técnico para Instalagéo e Qcupagéio Temporéria é composto pelos
seguintes documentos:

a. cartdo de identificagfo;

b. pasta do Projeto Técnico em duas vias;

¢. formulério de seguranga contra incéndio;

d. procuragdo do proprietirio, quando este transferir seu poder de signatdrio;
e. ART do responsavel técnico sobre:

1. lona de cobertura com material retardante de ignigio (quando houver);

2. arquibancadas ¢ arenas desmontdveis;

3. brinquedos de parques de diversdo;

4. palcos;

5. armagdes de circos;

6. instalagdes elétricas;

7. outras montagens mecénicas ou eletroeletrdnicas;

8. grupo moto-gerador;

f. Planta das medidas de seguranca contra incéndio (planta de bombeiro) ou

croqui, a critério do interessado.
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Projeto Técnico para Ocupagio Tempordria em Edificacio Permanente

A composigéo do processo sera de acordo com a edificacdo permanente onde houver
0 evento temporario, ou seja, de uma das trés formas citadas anteriormente neste
capitulo.

Documentos minimos para protocolar processo

Tabela 2

OBSERVACAO IMPORTANTE

Para as edificages com area de construgfo inferior a 100 m2, com saida direta para a
via ptblica, NAO K NECESSARIA a apresentagfio de Projeto Técnico Simplificado
junto ao Corpo de Bombeiros, exceto os casos em que a edificagio necessitar de
sistemas fixos de seguranca contra incéndios (hidrantes, alarme, etc.); precise de
protegdo de suas estruturas contra a agéio do calor proveniente de um incéndio; seja
local de reunifio de ptiblico; postos de abastecimento e de servigos; atividades
comerciais, industriais ou de prestagdo de servigos que utilizam liquidos, gases
inflamaveis, fogos de artificio, materiais piroféricos ou quaisquer outros produtos ou
equipamentos com potencial de riscos, 4 vida ou patriménio.

Em tais circunstancias serd necesséria a apresentagio do Projeto Técnico.

Medidas de seguranca

As medidas de seguranga contra incéndio sdo especificadas levando em consideragéo
a érea construida, a altura, o tipo de ocupagfio do prédio e a sua idade.

A tabela a seguir indica a legislagio estadual aplicavel conforme a idade da
edificacéo.

EXIGENCIAS MINIMAS PARA EDIFICACOES EXISTENTES

Tabela 3

Vistoria:

Apo6s a execucdo das medidas de seguranga contra incéndio, em conformidade

com o Projeto Técnico aprovado, o interessado solicita a vistoria.

A vistoria serd realizada por pessoal credenciado da Segéio de Atividades Técnicas do
Corpo de Bombeiros que, verificando estar 4s instalagdes de acordo com o Projeto
Técnico aprovado, providencia a expedigfio do "AUTO DE VISTORIA DO CORPO
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DE BOMBEIROS — AVCB", documento este que servird para instruir os processos
junto a Prefeitura Municipal.

A validade do AVCB ¢ de um ano para locais que nfio foram ainda ocupados, dois
anos para locais de reunifio de publico e de trés anos para os demais tipos de
ocupacio.

O AVCB podera ser cassado se for alterado o uso, ampliada a 4rea construida, ou
modificado o "lay-out" de forma que prejudique o funcionamento dos sistemas e
equipamentos de seguranca contra incéndio (conforme item 5.2.4.1 da Instrugfio
Técnica n°. 01). Antes que isso ocorra, o responsdvel deve entrar em contato com o
Corpo de Bombeiros para obter esclarecimentos.

Caso na vistoria sejam constatadas irregularidades, as mesmas serdo relacionadas por
escrito e entregues ao responsavel pela utilizagso da edificagfio para as providéncias
de correcéo e, uma vez sanada as irregularidades, o interessado devera comparecer
ao Corpo de Bombeiros para solicitar nova vistoria.

O prazo para vistoria € de 30 (trinta) dias, a contar do protocolo do pedido, sendo que
a cada nova apresentagfo, apds corre¢es, inicia nova contagem de prazo, e sempre

por ordem cronolégica de apresentacio.

FORMULARIO DE ATENDIMENTO TECNICO (FAT)

E o instrumento administrativo utilizado para sanar duvidas, solicitar alteragdes

em Processo ¢ Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, juntada de documentos,
reconsideragdes de ato em vistoria, entre outros.

Quando do preenchimento do formul4rio (FAT), o interessado deve propor questio
especifica sobre a aplicagfio da legislagdio, para questionamentos genéricos deve ser
procurado o atendimento ao cliente, descrito no capitulo IX.

O prazo méximo para a resposta do FAT, a contar da data do protocolo, é de 10 (dez)
dias.

Fonte : CBPMSP - (www.polmil.sp.gov.br/cch)
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